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1 Vorwort

Die Empfanger- und Staatenliste informiert gemass

Art. 19 DSG und Art. 13, Art. 14 DSGVO
sowie gemass «UK GDPR» Uber Empfangerinnen und
Empfanger oder Kategorien von Empfangerinnen

und Empfangern, denen Personendaten bekannt gegeben
werden, und uber die Bekanntgabe von Personendaten ins
Ausland.

2 Helvetia als fiir die Datenbearbeitung
Verantwortliche

Far Datenbearbeitungen im Rahmen ihrer Dienstleistungen sind
jeweils die folgenden Unternehmen verantwortlich:
m Helvetia Holding AG, Dufourstrasse 40, 9000 St. Gallen
m Helvetia Schweizerische Versicherungsgesellschaft AG, Dufour-
strasse 40, 9001 St. Gallen und ihre Zweigniederlassungen und
als Geschéaftsfiihrerin folgender Stiftungen:
m Europaische Reiseversicherung, St. Alban-Anlage 56, 4052
Basel
m smile.direct versicherungen, Zurichstrasse 130, 8600 Du-
bendorf
m Helvetia Sammelstiftung fir Personalvorsorge, c/o Helvetia
Schweizerische Lebensversicherungsgesellschaft  AG,
St. Alban-Anlage 26, 4052 Basel
m Helvetia Prisma Sammelstiftung fir Personalvorsorge,
m c/o Helvetia Schweizerische Lebensversicherungs-
gesellschaft AG, St. Alban-Anlage 4052 Basel
m Helvetia BVG Invest Sammelstiftung fir Personalvorsorge,
c/o Helvetia Schweizerische Lebensversicherungsgesell-
schaft AG, St. Alban-Anlage 26, 4052 Basel
m  Servisa Sammelstiftung, c/o Helvetia Schweizerische
Lebensversicherungsgesellschaft AG,
St. Alban-Anlage 26, 4052 Basel
m Servisa Supra Sammelstiftung, c/o Helvetia
Schweizerische Lebensversicherungsgesell-schaft AG,.
St. Alban-Anlage 26, 4052 Basel
m Swisscanto Freizigigkeitsstiftung der Kantonalbanken, c/o
Helvetia Schweizerische Lebensversicherungsgesellschaft
AG, St. Alban-Anlage 26, 4052 Basel
m Helvetia Schweizerische Lebensversicherungsgesellschaft AG,
St. Alban-Anlage 26, 4052 Basel
m Helvetia Consulta Gesellschaft fir Vorsorgeberatung AG,
St. Alban-Anlage 26, 4052 Basel
m Pensionskasse der Helvetia Versicherungen,
Dufourstrasse 40, 9001 St. Gallen
m Erganzungskasse der Helvetia Versicherungen,
Dufourstrasse 40, 9001 St. Gallen
Helvetia Anlagestiftung, Steinengraben 41, 4051 Basel
Helvetia Asset Management AG, Steinengraben 41, 4051 Basel
IDEA helvetia, Wuhrmattstrasse 23, 4103 Bottmingen
Helvetia Consulting AG, Dufourstrasse 40, CH-9001 St. Gallen
Helvetia Global Solutions AG, Aulestrasse 60, 9490 Vaduz
(zusammen «Helvetia»)

3 Empfanger

Ausschliesslich fur die in den «Hinweisen zum Datenschutz» de-
klarierten oder anderweitig ausdriicklich vereinbarten Zwecke,
den Betrieb von Informatikmitteln sowie die Aufrechterhaltung des
Geschéaftsbetriebs von Helvetia kann es dazu kommen, dass Per-
sonendaten, sofern notwendig, an folgende Auftragsbearbeitende
und eigenverantwortliche Dritte oder Kategorien von Auftragsbe-
arbeitenden und eigenverantwortlichen Dritten (zusammen «Emp-
fanger») ibermittelt werden missen:

IBM Schweiz AG, Zirich, Schweiz

Swisscom AG, Zirich, Schweiz

T-Systems Schweiz AG, Miinchenbuchsee, Schweiz

Amazon Web Services EMEA SARL, Luxemburg

Microsoft Ireland Operations Limited, Dublin, Irland

Google Ireland Limited, Dublin, Irland

Meta Platforms Ireland Ltd., Dublin, Irland

Salesforce SFDC Ireland Limited, Dublin, Irland

SAP (Schweiz) AG, Biel, Schweiz

Cisco System Inc., San Jose, CA, USA

Immopac AG, Zirich, Schweiz

GARAIO REM AG, Bern, Schweiz

Swiss Post Solution AG, Zirich, Schweiz

PostFinance AG, Bern, Schweiz

SIX Group AG, Ziirich, Schweiz

Medicall AG, Brittisellen, Schweiz

Coop Rechtsschutz AG, Aarau, Schweiz

MoneyPark AG, Pfaffikon, Schweiz

Finovo AG, Zirich, Schweiz

PriceHubble AG, Ziirich, Schweiz

SERgroup, Holding International GmbH, Bonn, Deutschland

Banken, Kreditkartenanbieterinnen und Finanz- und Zahlungs-

dienstleister

Immobilienbewirtschafter

Handelsregister- und Betreibungsamter, Einwohnerkontrolle

= Auskunfteien, Rechnungsstellungs-, Wirtschafts- und Adress-
dienstleister

®  Markt- und Meinungsforschungsinstitute

m  Marketing- und Werbeagenturen

m Telekommunikationsanbieterinnen, Energieversorger, indust-
rielle Werke

m  Grundbuchamter in der Schweiz

m  Gebaudeversicherungen in der Schweiz

= Vor-, Mit-, Folge- und Ruckversicherer

m Sozialversicherer, Militarversicherer, Privatversicherer

= Vorsorgeeinrichtungen

m Vertragspartner, Kundinnen und weitere beteiligte und be-

rechtigte Personen, wie z.B. Leistungsbezlger oder Arbeit-
geberinnen

m Broker bzw. Versicherungsvermittlerinnen im Auftrag von
Helvetia oder des Kunden bzw. der Kundin

m Arzte, medizinische Leistungserbringerinnen, Gutachter, Sach-
verstandige und Detekteien sowie Rechtsanwalte und Gerichte

m Parteien in moglichen oder tatsachlichen Rechtsverfahren
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m Schlichtungsstellen

m Lokale, nationale und auslandische Behdrden und Amtsstellen,
wie z. B. Vormundschaftsbehdrden, Sozialversicherungstrager,
Beistandschaften, Finanzbehdrden, Aufsichtsbehdrden, Straf-
verfolgungsbehorden, Polizeistellen

m  Gemeinde- und Stadtverwaltungen

m Kooperationspartner, wie z.B. Reiseunternehmen, Beherber-
gungsunternehmen, Transportdienstleisterinnen, Catering-
unternehmen, Event- und Kiinstleragenturen, Dienstleister fir
Indoor- und Outdooraktivitadten und/oder Ticketunternehmen
bei der Durchfiihrung von durch Helvetia ausgeschriebenen
Veranstaltungen

m Revisionsstellen

m Gesellschaften, die dem jeweils aktuellen Geschaftsbericht
entnommen werden koénnen, an denen Helvetia direkte oder
indirekte Beteiligungen halt

m Erwerber oder Interessentinnen am Erwerb von Geschafts-
bereichen, Gesellschaften oder sonstigen Teilen von Helvetia

m Ubrige Dienstleister und Lieferantinnen, wie z.B. ICT-, Scan-,
Assistance-, Buchhaltungs-, Portfoliobewertungs-, Umfrage-,
Druck- und Versanddienstleister, sowie Sicherheitsfirmen, Faci-
litymanager, Handwerkerinnen und handwerkliche Betriebe

m Ubrige eigenverantwortliche Dritte, wie z. B. bei Kooperationen
gesondert deklariert

Helvetia Uberpriift dabei stets sorgfaltig, ob die datenschutzrecht-
lichen Voraussetzungen im Einzelfall erfillt sind. Fur die Bearbei-
tung der Daten durch Auftragsbearbeitende gelten die jeweils
anwendbaren «besonderen Hinweise zum Datenschutz» bei
Helvetia. Fir die Bearbeitung durch eigenverantwortliche Dritte
kénnen die jeweiligen Hinweise zum Datenschutz der Dritten auf
deren Internetseiten konsultiert werden.

4 Staaten

Im Zusammenhang mit der Geschéftstatigkeit von Helvetia kann
eine Bekanntgabe von Personendaten in der Schweiz, Europa und
unter gegebenen Voraussetzungen weltweit an die aufgefiihrten
Empfanger stattfinden. Dabei kann Helvetia Personendaten inner-
halb der Gruppe in folgende Lander bekanntgeben:

Deutschland

Frankreich

Grossbritannien

Italien

Liechtenstein

Osterreich

Singapur

Spanien

USA

Zudem nutzt Helvetia ausserhalb der Schweiz Rechenzentren und
IT-Dienstleistungen, wie Wartungs- und Supportleistungen, bei
denen eine vertraglich definierte Datenbekanntgabe weltweit statt-
finden kann, vorwiegend aber in folgende Lander:

Deutschland

Frankreich

Grossbritannien

Indien

Irland

Niederlande

Rumanien

Schweden

Slowakei

Spanien

Ungarn

USA

5 Bekanntgabe in Staaten ohne angemessenen
gesetzlichen Schutz

Befindet sich ein Empfénger von Personendaten in einem Land
ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz, verpflichtet
Helvetia den Empfanger vertraglich zur Einhaltung des anwend-
baren Datenschutzes. Dazu verwendet Helvetia die Standard-
vertragsklauseln der Européischen Kommission, die unter https://
eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj abrufbar sind.

6  Anderungsvorbehalt

Helvetia behalt sich vor, die Empfanger- und Staatenliste jederzeit
ohne Vorankiindigung anzupassen. Es gilt die jeweils aktuelle publi-
zierte Fassung bzw. die furr den jeweiligen Zeitraum giltige Fassung.
Die Hinweise zum Datenschutz wurden in mehreren Sprachen ver-
fasst. Bei inhaltlichen Unterschieden geht die deutsche Version vor.
Es gilt jeweils die unter www.helvetia.ch/datenschutz verdffentlichte
Version.
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